Enquéte de qualité et de besoins menée auprées des Pouvoirs organisateurs et des directions de I'enseignement catholique

Répartition du nombre de directeurs / PO ayant répondu a l'enquéte
(par type d'établissement et par province)

A

O Secondaire

B Fondamental
OPromotion sociale
O Supérieur

B Centre PMS

- 217 questionnaires
approfondis renvoyés sur 600
- 234 questionnaires allégés
renvoyés sur 600

- Certains sujets de la
population d'enquéte cumulent
plusieurs fonctions

- Le tout réparti comme suit :

300
Pourcentage PO / Directeur étudié
250 s
O%age PO étudié
25,52%
27 92% B %age directeur
' étudié
200
150
100
50
O prabant
raban Bruxelles Hainaut Liege Luxembourg Namur Total
wallon
O Secondaire 14 39 57 55 19 23 207
B Fondamental 28 47 112 53 16 26 282
OPromotion sociale 0 0 9
O Supérieur 0 0 5
B Centre PMS 1 1 19
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Estimation de I'importance des fonctions du SeGEC

Dans le cadre de moyens limités, pourriez-vous indiquer d'une croix dans I'échelle de 1 a 10 quelle est,
selon vous, I'importance de chacune des fonctions mentionnées ci-dessous.?

Fonction de représentation auprés des

autorités publiques, de négociation des Il semble que les 3 fonctions sont importantes
projets de décrets avec le gouvernement, de pourl'ensemble des répondants malgré une
contact avec l'administration... Iégére poussée pourla fonction de représentation.
100,00% 91.05% Onremarque la trés faible différence de point de

vue entre les directeurs et les Présidents de PO.

90,32% Leurs avis convergent.

——PO
=i Direction

Fonction de réflexion, de délibération sur le

sens du projet de I’enseignement catholiqug
et de son mode d’organisation 85,41%

Fonction de prestation de services aux
YN L ablissements (école ou centre PMS)
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Estimation de la qualité actuelle de la fonction de représentation du SeGEC

Le SeGEC semble étre treés actif dans sonrole de
représentation aupres des autorités
publiques, négociation de décrets avec le
gouvernement, contacts avec l'administration, ... :

100,00%
90,00%

59,73%

68,21%
2

Le SeGEC a une bonne notoriété au niveau du
grand public

Le SeGEC a une bonne notoriété au niveau du
politique

63,10%
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Participation aux nouvelles instances et lieux de délibérations du SeGEC
1. Pourriez-vous préciser votre éventuelle participation aux nouvelles instances et lieux de délibérations du SeGEC :

350,00%
300,00%
250,00%
200,00%
OEntité
150,00% B Conseil de zone
OAG/CA Codiec
OCES
100,00% o
B Bureau de fédération
OAG/CA SeGEC
50,00%
0,00%
Comme membre effectif | Comme membre coopté | Comme membre invité | Je connais une pers. qui | Je connais une pers. qui Je ne participe pas a
y participe et me y participe mais sans cette instance
retourne l'info retour d'info
OEntité 54,12% 1,55% 6,19% 10,82% 2,06% 25,26%
B Conseil de zone 32,69% 0,96% 4,81% 25,48% 6,73% 29,33%
OAG/CA Codiec 10,50% 0,50% 3,50% 16,00% 9,50% 60,00%
OCES 37,50% 0,00% 1,09% 5,98% 2,17% 53,26%
BBureau de fédération 1,56% 0,00% 0,00% 12,50% 2,60% 83,33%
OAG/CA SeGEC 5,05% 0,00% 1,52% 8,59% 4,55% 80,30%
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100,00%

90,00%

80,00%

70,00%

60,00%

50,00%

40,00%

30,00%

20,00%

10,00%

0,00%

Information de la population d'enquéte de ce qui se passe dans les instances du SeGEC

Etes-vous informé de ce qui se passe dans cette instance ?

AG/CA SeGEC

67,47%

Bureau de
fédération

50,94%

CES

44,89%

AG/CA Codiec

18,58%

Conseil de zone

22,56%

Entité

Enon

Ooui




Estimation de la qualité de la fonction de représentation
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1,2

0,8

0,6

0,4

0,2

Relation entre |'estimation de la qualité de la fonction de représentation et
I'estimation de laqualité de lI'information - communication

y =0,146x + 0,322
R2=0,716

283 2228 K 2 4
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Nous analysons sur ce graphe qu'il peut y avoir un lien entre, ce que la population
d'enquéte pense concernant la fonction de représentation, et la communication du
SeGEC envers cette populatibn d'enquéte. La réponse est orientée vers le OUI.

> <o

71% de lavariabilité de la variable
Estimation de la qualité de la fonction de
représentation est expliquée par la liaison
avec la variable Estimation de la qualité de

I'information

* o o0

*e O o

0,5 1 1,5 2 2,5 3 3,5 4 4,5
Estimation de la qualité de I'information
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Qualité de I'Information - communication

Clarté de l'information
100,00%

Bien fondé de l'information
3,11%

A
8

\

A 2 e
0°.88)0 S 61,40%
Mise en avant des atouts du SeGEC dans sa v
communication

Classementde l'information



Enquéte de qualité et de besoins menée auprées des Pouvoirs organisateurs et des directions de I'enseignement catholique

Préférences des supports de communication - information
4. En ce qui concerne l'information que le SeGEC vous rend accessible, vous privilégiez actuellement:

Les supports privilégiés sont le mail et le site Web. I
faut tout de méme étre prudent car concernant
I'enquéte la moitié des réponses nous sont tout de
méme arrivées par courrier.

Le mail doit étre considéré comme un signal
déclencheur annongant la présence d'informations
intéressantes sur le site. La centralisation, le
classement et la hiérarchisaation de l'information
semblent importants.

Ex : créer des lettres mail par théme avec une table

des matieres avec liens vers le site, tout en créant
une hiérarchie de priorité de lecture.

un Forum - l'interactivité

les publications —revues

le support papier - lettre

100,00%

0,00%

60,00%

0700%

0,00%
2,64%

W/

28,19%

38,55%

le support mail - lettre électronique

42,95%

le support électronique sur le site

Web
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Estimation de I'importance des services mentionneés

1. Dans le cadre de moyens limités, pourriez-vous indiquer d'une croix dans I'échelle de 1 a 10 de droite, quelle est, selon

—&— Direction
——PO

Elaboration des programmes d'enseignement, et
des outils pédagogiques
100,00%

Organisation de la communication du SeGEC
(vers établissements (école ou centre PMS) et
opinion publique)

anisation de la formation continuée des
enseignants / agents PMS

83,20% el
76,60%

Ny

) A\
0
Aide aux établissements (école ou centre PMS) l i 644 Organisation de la formation continuée des
dans leurs taches administratives et juridique - directeurs et des PO
‘ 79,60 % 79,41%
‘ 78,58%

Aide aux établissements (école ou centre PMS)
dans le domaine de la comptablité - économie - §
finances

Organisation de 'accompagnement pédagogigue
des enseignants / agents PMS

77 21%

74 YLaOrganisation de I'accompagnement pour le
pilotage des établissements (école ou centre
PMS)

de aux établissements (école ou centre PMS)
dans la mise en place et la maintenance de leur
matériel informatique

dans le domaine de la gestion des batiments

Développement de logiciels informatique
spécifiques (Proéco / ProPMS)
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Estimation des services qui mériteraient un investissement nouveau, une attention particuliére a

I'avenir
11,02%
11,86%

B Elaboration des programmes d'enseignement, etdes outils
pédagogiques

47,46%
18,64%
Ensuite, cochez d'une croix dans la colonne de gauche un
maximum de 3 cases correspondant aux 3 services qui
mériteraient un investissement nouveau, une attention
particuliére al'aveni. OAide aux établissements (école ou centre PMS) dans leurs
mOrganisation de I'accompagnement pédagogique des

taches administratives etjuridiques
22.88% DIRECTION
enseignants/agents PMS
OOrganisation de I'accompagnement pour le pilotage des
établissements (école ou centre PMS)
22,88% D Aide aux établissements (école oucentre PMS) dans le domaine
11,41% delacomptablité - économie - finances
36,44% 14,67%

BOrganisationde laformation continuée des directeurs et des PO
14,67% 50,54%

29,66%
16,30%

mAide aux établissements (école ou centre PMS) dans lamise en
place etlamaintenance de leur matériel informatique

@ Développementde logiciels informatiques spécifiques (Proéco/
ProPMS)

DO Aide aux établissements (école ou centre PMS) dans le domaine]
delagestion des batiments

mOrganisation de laformation continuée des enseignants/agents
PMS

OOrganisation de lacommunication du SeGEC (vers
établissements (école ou centre PMS) et opinion publique)

50,54%

=

10
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Perception d'une rupture de cohérence dans le continuum pédagogique

1. Percevez-vous certaines ruptures de cohérence dansla chaine éducative/le continuum p édagogique ?

21,28%

O Oui

B Non

11
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Estimation des priorités futures dans les missions des services pédagogiques

22.Cochezd'une croixdanslacolonne ci-dessous, un maximum de 3 cases, correspondant aux
3 missions que vous souhaiteriez voirconsidérées al'avenircomme des priorités parles services
pédagogiques?

O Apporter un maximum de ressources pédagogiques aux
enseignants/agents PMS sous forme de conseils, de
recherche d'informations/documents a caractére

10, . ;
11,75% pédagogique
B Assister les directions pour I'analyse des résultats des
63,88% évaluations externes et préparer, le cas échéant, la mise

en place des dispositifs de remédiation

OAccompagnerles nouveaux enseignants/agents PMS

O Aider a la réflexion pédagogique dansles écoles
44,46%

B Favoriser I'implantation des nouveaux programmes et
outils pédagogiques

49,57%

O Aider les établissements/écoles/Centres PMS a implanter
de nouveaux projets

B Superviser I'analyse des besoins de formation continuée
permanente des enseignants/agents PMS

O Implanter et suivre des comités de pilotage

12
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Souhaitde disposer d'un logiciel permettant une circulation de I'information (envoi de fichiers a
I'administration , ...)

4. Souhaitez-vous disposer d'un logiciel au service des établissements (école / centre PMS) qui permet une
circulation de I'information (envoide fichieral'ad ministration, ...) ?

Importance de ce type de
logiciel : 78,71 %

12,43%

87,57%

BO0ui

ENon

13
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Apportde ce type de logiciel
4.2. Cetypedelogicielapporterait :

100,00%

90,00%

80,00% 69,14%

61,11%

70,00%

51.85%

60,00%

50,00%
32,10%

40,00%
30,00%
20,00%
10,00%
0,00%
I'économie d'un double une amélioration importante un meilleur rapport entre une coordination optimale de
encodage pour votre dans le secteur de I'administration et les notre réseau

établissement I'enseignement établissements
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4. S'ily a une SPABSC (Société patrimoniale de gestion des batiments scolaires de I'enseignement catholique) dans votre province, pourriez-vous

Degréd'intérét : apport d'une SPABSC

cocher dansl'échelle ci-dessous votre degré d'interét pourles points suivants:

100,00%

90,00%

80,00%

70,00%

60,00%

50,00%

40,00%

30,00%

20,00%

10,00%

0,00%

82,14%

73,89%

77,39%

Soutenir un projet de
constructionou de
rénovation dans sa

globalité

64,56%

Favoriser la
stabilisation des
propriétés

64,76%

Faciliter les sources Garantir I'affectation

de financement

scolaire des béatiments

Obtenir une
intervention plus
importante de la

Communauté
Francaise

O%age intérét

Epasd'avis

15
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Connaissance de I'existence des Centres de gestion

Aide d'un Centre de gestion dans la gestion
juridique et adminsitrative d'un établissement

5. Sivous étes directeur ou Président de P.O. d'une école fondamentale ou
secondaire, la mise en place et la participation éventuelle de votre
PO/établissement/école aun projet coopératif de gestion administrative (appelé centre
de gestion dans le décret sur le statut du directeur) aideraient-elles les directions dans
leur gestion juridique et administrative ?

43,24%

Doui

B Non

4. Sivous étes directeurou Présidentde P.O. d'une école fondamentale ou secondaire

connaissez-vous|'existence des projets coopératifs de gestion ad ministrative (appelés
centres de gestiondansle décret sur le statut du directeur) ?

56,76%

Ooui

Onon
27,18% o
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100,00%

90,00%

80,00%

70,00%

60,00%

50,00%

40,00%

30,00%

20,00% |

10,00%

0,00%—

Aide d'un Centre de gestion dans la gestion juridique et adminsitrative d'un établissement :
Répartion par Direction - PO / Secondaire - Fondamental

51 bis2

dir sec

dir fond

po sec

po fond

Ooui

58,33%

53,85%

33,33%

64,29%

Enon

41,67%

46,15%

66,67%

35,71%

Ooui
Enon

17
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SECTION Ressources Humaines - Formations continuées

6. La formation continuée des enseignants/agents PMS vous
semble-t-elle étre une priorité dansvotre
établissement/école/centre PMS ?

Niveau de priorité de la formation continuée
desenseignants/agents PMS

100,00%

68.46 % des enseignants/agents PMS
participenta au moins une formation
continuée par année scolaire

Ces enseignants/agents PMS suiventen
moyenne 3,2 jours par an de formations

79.57 % de la population d'enquéte considére
gue les périodes durantlesquelles laformation
continuée estdispensée pendantle temps
scolaire affecte négativementl'organisation de
son établissement

82,27%

65 % de la population d'enquéte estime
connaitre les besoins d'amélioration de
compétences des enseignants/agents PMS de
son établissement/école/centre PMS mais
sans pour cela avoir une procédure
d'évaluation concréte

72,92%

67,04%

Niveau de volonté pour accroitre l'autonomie

Niveau de volonté pour accroitre l'autonomie

danslagestion de son personnel

8. Voudriez-vous accroitre votre autonomie dansla gestion de votre personnel ?

de gestion dansla politique de formation de
son personnel
7.Voudriez-vous accroitre votre autonomie de gestion dansla politique de formation de votre personnel ?

33 % de la population qui désire cette
autonomie (politique de formation)
considére qu'elle n'a pas les
compétences en interne poury parvenir

18
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100,00%

90,00%

80,00%

70,00%

60,00%

50,00%

40,00%

30,00%

20,00%

10,00%

Répartition des themes de formations suivies

90,97%

85,80%

72,10%

76,74%

63,38%

55,79%

85,91%

|
72,50%

71,519 /3,68%

15,55%

0,00%

Administratives et
juridiques

Disciplinaires
(actualisation,
nouveaux
programmes,
formation de
formateurs)

Pédagogiques
(méthodologie,

didactique)

Psycho-Sociales
(gestion de groupe,
gestion
organisationnelle, ...)

Développement
personnel

O %age suivi
B Apport des formations

OlImportance de ce type de
formation

19
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Répartition des organismes contactés en fonction des thémes des formations

O SeDESS

B SeDEF

OIFC

OCECAFOC Centralisé

B CECAFOC Décentralisé
OFOCEF Centralisé

B FOCEF Décentralisé
OAutres

35,00%
—
30,00%

— =

25,00% [

—
(— —
20,00% 1 | [ |
=
15,00% ] Il [ |
10,00% | || | B [
5,00% 1 IL | B
0,00% — T
T Administratives et . . Psycho-Medico- | Développement
Disciplinaires P Pédagogiques . Autre
juridiques Sociales personnel

O SeDESS 18,47% 11,58% 15,38% 15,12% 13,69% 13,33%

B SeDEF 4,18% 10,53% 5,13% 3,90% 4,76% 6,67%
aIEC 21,95% 15,79% 21,79% 22,93% 26,79% 33,33%

O CECAFOC Centralisé 13,24% 14,74% 11,86% 12,20% 12,50% 6,67%

B CECAFOC Décentralisé 15,33% 6,32% 11,86% 11,71% 9,52% 6,67%
O FOCEF Centralisé 11,85% 15,79% 15,06% 13,17% 12,50% 26,67%

B FOCEF Décentralisé 10,80% 7,37% 14,74% 10,73% 7,74% 6,67%

O Autres 4,18% 17,89% 4,17% 10,24% 12,50% 0,00%

20
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Pourcentage de satisfaction dans I'équilibre dala composition du PO

1.Compositondevotre PO: X membres issus de I'enseignement.
X membres issus d'autres secteurs. En moyenne, par PO, la composition est la

1.1. Pensez-vous que cette proportion soit équilibrée ? suivante :

-5,2 membres issus de I'enseignement
- 6,1 membres issus d'autres secteurs

Lamajeure partie desmembres non issus de I'enseignement proviennentdu monde de
I'entreprise, "ce qui donne du tonus au débat, favorisel'insertion de I'école dans la
réalité économique et sociale". "Les membresissus de I'enseignement apportent la
sensibilité du monde de I'école, au projet éducatif, au fonctionnement de I'école.” |l
estdonc importantde garderun équilibre pour éviter le trop peu de connaissances de la
complexité du systéme scolaire etde son évolution législatif, pédagogique ou le manque

OOui
ENoNn

74,50%

21
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100,00%

90,00%

80,00%

70,00%

60,00%

50,00%

40,00%

30,00%

20,00%

10,00%

0,00%

Capacités des PO a exercer leurs fonctions :

2. Dans sastructure actuelle, etavec le modede fonctionnement ad opté ces derniers moisetannéesnotre PO ...

80,46%

79,47%

82,64%

72,24%

.. est en mesure de définirnos grandes
lignesd'action (telles que I'offre
d'enseignement,la gestion des

batiments scolaires, ..)

... exerce parfaitementsafonction de
soutien (tantau niveau de la
direction, qu'au niveau des membresdu
personnelinterney comprisles
enseignants)

... exerce pleinementsesfonctions dans

les organes de concertation (conseil
d'entreprise, CPPT, conseil de
participation)

... exerce pleinementsafonction de
contréle (financier, travaux, statut du
personnel, régularité des procédures

administratives)
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